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A fantasztigs.hu weboldal és a FantasztIQs szabaduldszoba szolgdltatdsainak
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Jelen tdjékoztato célja, hogy bemutassa, a FantasztIQs, mint az dltala tlizemeltetett
szabaduloszobdk és kapcsolddo szolgdltatdsok tizemeltetdje, valamint a fantasztiqs.hu weboldal
lizemeltetje hogyan kezeli az On személyes adatait abban az esetben, ha On foglaldst készit,

szolgaltatast vesz igénybe, vagy barmilyen mds elektronikus titon kapcsolatba lép veliink.

Mit tesziink az On adatainak védelméért?

A FantasztlQs szamara kiemelten fontos az On személyes adatainak védelme. Ennek érdekében
személyes adatait kortiltekintéen, bizalmasan, valamint a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyok és
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el6irasok betartasaval kezeljik.
Az adatkezelési tevékenységlink soran az alabbi alapelveket tartjuk szem el6tt:

+ Az On adatainak biztonsaga: minden t6liink elvarhaté intézkedést megtesziink annak érdekében,
hogy az On személyes adatait megévjuk a jogosulatlan hozzaféréstél, felhasznalastol vagy egyéb

visszaéléstdl.

» Célhoz kotott és korlatozott adatkezelés: személyes adatait kizardlag meghatarozott, jogszerd
célbdl, az adott cél teljesitéséhez sziikséges mértékben és ideig kezeljik.

» Jogszerii adatkezelés: személyes adatokat kizarélag megfelel6 jogalap fennéllasa esetén és a
hatélyos adatvédelmi rendelkezéseknek megfeleléen kezellink.

+ Az On jogainak tiszteletben tartasa: fontosnak tartjuk, hogy On megismerhesse és
gyakorolhassa az adatkezeléssel kapcsolatban biztositott jogait. Az ezekkel kapcsolatos
megkeresésekben és kérelmekben a FantasztlQs a vonatkoz6 jogszabalyok szerint segitséget
nyuijt.

Milyen esetekben kezeljiik az On személyes adatait?

Személyes adatait akkor kezeljiik, ha On:

* honlapunkon keresztiil kapcsolatba Iép vellnk;

« telefonon vagy e-mailben megkereseést kiild;

» k6z6sségi médiafellleteinken keresztll kapcsolatba Iép vellink;

« foglalast készit honlapunkon, telefonon vagy személyesen;

* kupont vagy egyéb szolgaltatast vasarol a honlapon vagy a helyszinen;

« a honlap sutitajékoztatéjaban hozzajarul a statisztikai sitik hasznalatdhoz (Google Analytics) —
részletek a ,Sitik és webanalitika” pontban.
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Milyen alapon és miért kezeljiik az On adatait?

Az On adatait azért kezeljik, mert kapcsolatba Iépett veliink, és sziikségiink van azokra ahhoz, hogy
megkeresésére valaszolhassunk, illetve hogy a lefoglalt vagy megrendelt szolgaltatassal kapcsolatos
kotelezettségeinket teljesiteni tudjuk.

Az adatkezelés magaban foglalhatja a foglalas lebonyolitasat, az Onnel térténé kapcsolattartast,
valamint — szlikség esetén — a szamlazassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitését.

A weboldal latogatottsagi statisztikait (Google Analytics) kizardlag az On el6zetes, 6nkéntes
hozzajarulasa alapjan készitjik (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Koteles On megadni az adatait?

Foglalas vagy altalanos megkeresés esetén személyes adatainak megadasa nem kotelez6.
Amennyiben azonban a szikséges adatokat nem adja meg, el6fordulhat, hogy nem tudjuk felvenni
Onnel a kapcsolatot, illetve nem tudjuk teljesiteni a megrendelt szolgaltatast.

Amennyiben On online kupont vasarol, vagy a szolgéaltatasrol AFA-s szamléat kér, a szamla
kidllitasahoz sziikséges adatok megadasa kotelezd. Erre a szamlazasra vonatkoz6 jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése miatt van sziikség.

A statisztikai slitikhez valé hozzajarulas nem kételez8: ha nem fogadija el 6ket, a weboldal ugyanugy
hasznalhat0, és a Google Analytics nem toltédik be.

Milyen adatokat kezeliink?

Foglalas esetén:
* Név;
* e-mail-cim;
« telefonszam;

» a megkereséshez vagy foglalashoz kapcsol6do informaciok és korilmények.
Vasarlas esetén:

* Név;

e szamlazasi cim;

» a megvaséarolt termék vagy szolgéltatas adatai;

» minden olyan tovabbi adat, amely a szamla jogszabalyoknak megfelel§ kiallitdsahoz sziikséges.
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A weboldal latogatasa esetén - csak hozzajarulassal (Google Analytics):
» a béngészdbben tarolt véletlenszer(i azonositd (nem tartalmazza a nevét vagy elérhet6ségét);
» a megtekintett oldalak, a latogatas ideje és id6tartama, a hivatkoz6 oldal;
 az eszkoz tipusa, operacios rendszere, bongészdbje és nyelvi bedllitasa;

» hozzavetb6leges foldrajzi hely (orszag, varos), amelyet a Google az IP-cim alapjan hataroz meg —
az IP-cimet a Google Analytics nem tarolja.

Mennyi ideig taroljuk az On adatait?

Az On személyes adatait a megkereséstdl szamitott 2 évig taroljuk.

Amennyiben a kapcsolatfelvétel eredményeként szerzddés jon létre, az adatok megdrzésére a
szerz6désekre vonatkozé jogszabalyi el6irasok szerinti id6tartam az iranyado.

AFA-s szamla kiallitasa esetén az adatokat a mindenkor hatalyos szamviteli és adojogi
jogszabalyokban meghatarozott ideig 6rizziik meg.

A Google Analytics statisztikai adatait 14 hénapig 6rizzik meg, ezutan automatikusan torlédnek. A
sutikkel kapcsolatos dontését a bongészdje 12 hdnapig tarolja, ezt kbvetéen a weboldal ismét
megkérdezi.

Kinek tovabbitjuk az On személyes adatait?
E-mailes megkeresés esetén az adatkezeléshez kapcsoldddan a Google LLC szolgaltatasait

hasznalhatjuk.

Kozosségi médiafeliileten keresztil torténd kapcsolatfelvétel esetén az adott kdzdsseégi platform
tizemeltetGje is kezelheti az On altal megadott adatokat.

Telefonos megkereseés, illetve foglalds esetén az adatokat elsésorban sajat foglalasi rendszertinkben
kezeljuk és taroljuk.

TARHELYSZOLGALTATO

Téarhely.Eu Szolgaltaté Kift.

Weboldal: https://tarhely.eu/ - E-mail: support@tarhely.eu
Cim: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. emelet 241.
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SZAMLAZO PROGRAM
Billingo
Weboldal: www.billingo.hu - Cim: Budapest, Arboc utca 6., 1133

WEBANALITIKA (CSAK HOZZAJARULASSAL)
Google Ireland Limited — Google Analytics
Cim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag

Adatvédelmi irdnyelvek: https://policies.google.com/privacy

Siitik és webanalitika

Az oldal miikodéséhez sziikséges tarolas. A fantasztigs.hu a bongész6 helyi tarhelyén megjegyez
néhany, a miikddéshez sziikséges bedllitast: hogy a bevezetd animéciot az adott munkamenetben
mar latta, valamint a siitikkel kapcsolatos dontését. Ezek nem azonositjak Ont, nem keriilnek
tovabbitasra, és hozzajarulast nem igényelnek.

Statisztikai siitik - Google Analytics. Ha a weboldal aljan megjelend siititdjékoztatéban az
.Elfogadom” gombra kattint, a Google Analytics 4 szolgaltatassal mérjik, hogyan hasznéljak a
latogatok a weboldalt, hogy az oldalt és a foglalasi folyamatot javithassuk. A statisztikabol Ont nem
azonositjuk, és nem kapcsoljuk dssze foglalasi adataival. Hozzajarulas nélkil a Google Analytics nem
tolt6dik be, és nem helyez el siitit.

SUTI SZOLGALTATO CEL LEJARAT
_ga Google A latogatok megkilonboztetése a statisztikahoz 2 év
_ga_<azonosit6> Google A latogatas (munkamenet) allapotanak megérzése 2 év

Jogalap: az On hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont; az elektronikus hirkozlésrél sz616
2003. évi C. torvény 155. § (4) bekezdése).

Adattovabbitas harmadik orszagba: a Google Ireland Limited a statisztikai adatokat a Google LLC
(USA) infrastruktirajan is kezelheti. A Google LLC az EU-USA adatvédelmi keretrendszer (Data
Privacy Framework) tanusitott résztvevdje, amelyet az Eurépai Bizottsag 2023. jalius 10-i
megfelel6ségi hatarozata elismer.

A hozzajarulas visszavonasa: dontését barmikor megvaltoztathatja a weboldal aljan talalhat6 ,Suti-
beallitasok” linkre kattintva. Visszavonaskor a weboldal torli a Google Analytics siitiket. A visszavonas
nem érinti a korabbi adatkezelés jogszer(iségét. A sitiket a béngész§ beallitasaiban is barmikor
torolheti vagy letilthatja.
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Milyen jogai vannak az adatkezeléssel kapcsolatban?

Az adatkezeléssel kapcsolatos megkeresések és kérelmek teljesitéséért alapvetéen nem szamitunk
fel dijat.

Amennyiben azonban egy kérelem egyértelm(ien megalapozatlan vagy tulzé, kilénésen ismétl6dé
jellege miatt, a vonatkozé jogszabalyokkal 6sszhangban adminisztrativ kdltséget szamithatunk fel.

On jogosult arra, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban tajékoztatast kérjen, illetve a
jogszabalyokban meghatarozott esetekben kérje személyes adatainak helyesbitését vagy torlését.
Hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

Mikor kérheti személyes adatainak torlését?

On kérheti személyes adatainak torlését kilonosen akkor, ha:

» a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdél, amely miatt azokat kezeltik;

« On visszavonta az adatkezeléshez adott hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

« On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs olyan elsGbbséget élvezs jogszerd ok, amely alapjan
az adatkezelést folytatnunk kell;

» személyes adatait jogellenesen kezeltik.
Panasz

Amennyiben On az adatkezelési tevékenységiinkkel kapcsolatban kifogast vagy rendellenességet
tapasztal, panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (NAIH).

NAITH
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Weboldal: https://naih.hu/

On emellett jogosult arra is, hogy jogai érvényesitése érdekében birésaghoz forduljon.

Kapcsolattartas: fantasztigs@gmail.com

Hatalybalépés / frissités datuma: 2026. 10. 25.
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